Nota Online

In dit document ziet u een voorbeeld van een nota van internet van Online. Bij alle
termen en onderdelen die om uitleg vragen staat een cijfer genoteerd. Achterin dit
document ziet u de uitleg van de termen en onderdelen.

Stel u wilt weten wat de term betekent waar het getal 7 voor staat. U kijkt dan achterin dit
document bij de woordenlijst, waar achter het getal 7 de term staat beschreven.

Mocht u meer vragen over de jaarnota hebben dan mag u ons uiteraard bellen op 030
7009 727.
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Maandelijkse nota,1 augustus 20“ klanthummer

Betalingsoverzicht

Nr. Omschrijving Datum Bedrag
Saldo vorige nota 21,86
Betaling, automatische incasso 02-07-14 -21,86
Maandelijkse nota_(klik hier voor specificatie) 01-08-14 21,86

E Nieuw saldo augustus 2014 (te betalen) 21,86

Het te betalen bedrag van augustus 2014 zal rond 7 augustus 2014 automatisch van uw rekening
worden afgeschreven. Dit is conform de machtiging (kenmerk ) die u aan Online.nl (Incassant-ID:
heeft afgegeven.

Deze informatie vindt u kosteloos en digitaal op
www.consumind.nl/tvinternetbellen/algemene-informatie/uitleg-nota-per-provider
Aan deze informatie kunnen geen rechten worden ontleend. Onder voorbehoud van wijzigingen en typefouten.



http://www.consumind.nl/tvinternetbellen/algemene-informatie/uitleg-nota-per-provider

Internet, tv en bellen

Conswmind

prettig geregeld.

a Specificatie maandelijkse nota

Omschrijving Van Tot Bedrag Totaal
Abonnementskosten 21,86
Internet

Abonnement: ADSL Extra 01-08-14 01-09-14 23,39

Bundelkorting 01-08-14 01-09-14 -1,52

Doorbel: 01-08-14 01-09-14 10,16

Actie: korting op Doorbelasting lijnhuur 01-08-14 01-09-14 -10,16

Aanvullende diensten van Online.nl

Abonnementskosten

Actie: korting op E-mail 01-08-14  01-09-14 -2,03

Antivirus

Abonnement: Antispam op hoofd e- 01-08-14 01-09-14 1,02

mailadres(

Abonnement: Antivirus op hoofd e- 01-08-14 01-09-14 2,03

mailadres|

Actie: korting op 01-08-14  01-09-14 -1,02

Antispami

Totaal maandelijkse nota nr. 21,86

- Online.nl brengt de gesprekskosten in rekening van de 22e van de voorlaatste maand tot en met de 21e van de afgelopen
maand.

- Online.nl biedt heldere, transparante, afgeronde abonnementsprijzen. Toch kan het voorkomen dat uw nota 1 Eurocent lager of
hoger uitvalt dan verwacht.

- In het betalingsoverzicht zijn de betalingen verwerkt die voor de laatste werkdag van de afgelopen maand ontvangen zijn.
- Voorkom dat uw bank uw automatische betaling weigert; controleer of uw saldo toereikend is op de datum van afschrijving.

- Voor overige vragen verwijzen wij u graag naar www.online.nl/notauitleg

- Onze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle diensten en/of aanvullende diensten van Online.nl, alsmede op alle
rechtsbetrekkingen tussen Online.nl en de Klant. U kunt onze Algemene Voorwaarden nalezen op www.online.nl/voorwaarden

- Alle bedragen zijn, indien van toepassing, inclusief BTW.

- Online.nl® is een merk gebruikt onder licentie door M7 Group S.A. | Maatschappelijke zetel: Rue Albert Borschette 2, L-1246
Luxembourg | R.C.S. Luxembourg: B 148.073

- Vestigingsvergunning n® 00143760/1 | Postadres: Postbus 16156 | 2500 BD Den Haag | IBAN NL37RBOS0538653167 |
BIC RBOSNLZA

Deze informatie vindt u kosteloos en digitaal op
www.consumind.nl/tvinternetbellen/algemene-informatie/uitleg-nota-per-provider
Aan deze informatie kunnen geen rechten worden ontleend. Onder voorbehoud van wijzigingen en typefouten.



http://www.consumind.nl/tvinternetbellen/algemene-informatie/uitleg-nota-per-provider
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Uitleg termen

Klantnummer
Uw persoonlijke nummer, waaraan de provider u herkent.

l:' Totale kosten
De totale kosten voor alle afgenomen diensten.

Machtigingskenmerk
Een uniek nummer van de automatische incasso. Als er een vraag over een betaling is, kunt u dit nummer gebruiken om aan te

geven om welke betaling het gaat.

Verbruiksspecificatie
Een overzicht van die diensten die u heeft afgenomen.

Deze informatie vindt u kosteloos en digitaal op
www.consumind.nl/tvinternetbellen/algemene-informatie/uitleg-nota-per-provider
Aan deze informatie kunnen geen rechten worden ontleend. Onder voorbehoud van wijzigingen en typefouten.



http://www.consumind.nl/tvinternetbellen/algemene-informatie/uitleg-nota-per-provider

